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POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DE ODDO BHF AM ASSET MANAGEMENT 

 

 
Introducción 
 
En este Aviso en materia de protección de datos de carácter personal, «ODDO BHF AM», «nosotros» y 

«nuestro» se refieren a las entidades de ODDO BHF Asset Management que pueden recopilar y tratar sus 

datos de carácter personal en su calidad de responsables del tratamiento. 

 

La lista de entidades de ODDO BHF AM, con sus respectivos datos de contacto, figura en el Anexo 1 del 

presente Aviso.  

 

ODDO BHF AM, especializada en gestión de fondos, siempre ha cultivado la confianza con sus clientes. En 

este sentido, hemos hecho de la seguridad y protección de sus datos de carácter personal una prioridad.  

 

ODDO BHF AM se compromete, en particular, a cumplir el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento 

Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que 

respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos (el «RGPD»), la «Directiva 
de ePrivacy» de 2009/136/CE y las normativas nacionales en materia de protección de datos de carácter 

personal (en adelante, conjuntamente, la «Normativa»). 

 

Acerca de este Aviso  
El propósito de este Aviso es informar a los clientes o clientes potenciales de ODDO BHF AM (incluidos los 

representantes, administradores, directivos y beneficiarios efectivos de empresas clientes potenciales, 

clientes o en una relación comercial con ODDO BHF AM) sobre el tratamiento de datos de carácter personal 

que realizamos, sobre la forma en que los compartimos y su protección, así como sobre los derechos que 

tienen en relación con tales datos de carácter personal.  

 

ODDO BHF AM ha designado un Delegado de Protección de Datos (DPO) con el que puede ponerse en 

contacto por correo postal o electrónico en las direcciones que figuran en el Anexo 1 de este Aviso. 

 

 

1. ¿Qué datos de carácter personal trata ODDO BHF AM?  
 

Los datos de carácter personal son cualquier información relativa a una persona física identificada o 

identificable. Una persona física puede ser identificada directamente (apellidos, nombre) o indirectamente 

(número de teléfono o identificador, dirección postal o electrónica, etc.).  

 

Los datos de carácter personal que pueden ser tratados por ODDO BHF AM, total o parcialmente, son los 

siguientes:  

 

- Información sobre su estado civil y datos de contacto: apellidos, nombre, número de teléfono, 

dirección, dirección de correo electrónico, datos profesionales, empresa, cargo;  
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- Datos sobre representantes de personas jurídicas: identidad de directivos, socios, agentes y 

beneficiarios efectivos; 

- Datos de identificación: nacionalidad, fecha y lugar de nacimiento, copia del documento de identidad;  

- Información relativa al seguimiento de la relación comercial: cartas, correos electrónicos, 

conversaciones telefónicas;  

- Información recogida en el contexto de eventos: reuniones, actos, seminarios web, etc.; 

- Datos relativos a sus hábitos y preferencias, en particular con respecto a la recepción de información 

comercial; 

- Datos relativos al uso del sitio web: datos de autenticación para acceder al área personal, cookies, 

rastreadores, registros y datos de navegación. Para obtener más información sobre este punto, 

puede consultar la política de cookies del sitio web.  

- Datos sobre su situación fiscal; 

- Datos recopilados en el marco de la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiación del 

terrorismo (LBC/FT):  identidad del beneficiario, ingresos o volumen de negocio, prueba de recursos 

o de patrimonio, prueba del origen de los fondos, información sobre una cuenta, un producto o una 

transacción financiera, identidad del ordenante, declaración de sospecha, etc.  

 

Algunos datos de carácter personal son facilitados directamente por usted, en particular cuando realiza una 

suscripción en uno de los fondos comercializados por ODDO BHF AM y en el marco del seguimiento de la 

relación comercial. Cuando usted haya suscrito uno de los fondos comercializados por ODDO BHF AM a 

través de un asesor financiero o un corredor bursátil, algunos de los datos de carácter personal enumerados 

anteriormente pueden sernos facilitados por este último. Si no nos facilita los datos de carácter personal que 

necesitamos para que pueda suscribirse a uno de nuestros fondos, no podremos tramitar su solicitud de 

suscripción. 

 

Los datos también pueden recopilarse en el curso de nuestros controles contra el blanqueo de capitales y la 

financiación del terrorismo o cuando aplicamos medidas de sanciones financieras nacionales o 

internacionales.  

 

Puede que haya expresado su deseo de que no se utilicen sus datos de carácter personal, pero aun así es 

posible que necesitemos utilizarlos por diversos motivos. En tal caso, seguiremos utilizándolos (i) si así nos lo 
exige la ley, (ii) si estamos obligados a cumplir una obligación contractual o (iii) si existen motivos legítimos e 

imperiosos para tratar los datos o que tales datos sean necesarios para el establecimiento, el ejercicio o la 

defensa de derechos legales y, en cualquier caso, (iv) en proporción a la finalidad buscada.  

 

 

2. ¿Por qué ODDO BHF AM trata sus datos de carácter personal y con qué fundamento jurídico?  
 

Los fundamentos jurídicos y las finalidades para las que ODDO BHF AM recopila y trata sus datos de carácter 

personal son como sigue: 

 

(i) Para ejecutar un contrato o para ponernos en contacto con usted, a petición suya, con 
vistas a formalizar un contrato:  

 

o Para facilitar la suscripción a uno de nuestros fondos (incluidos los procesos de identificación de 

inversores y partes vinculadas) y la administración de sus participaciones en dicho fondo, incluyendo, 

sin limitación, la tramitación de solicitudes de reembolso, conversión, traspaso y suscripción 
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adicional, el pago de distribuciones, la tramitación de requerimientos de capital y la elaboración y 

difusión de informes de transacciones y flujos de efectivo; 

o Realizar todas las comunicaciones a los inversores en relación con sus inversiones en el fondo; 

o Prestar servicios de contabilidad para el fondo, incluido el cálculo de las distribuciones de dividendos, 

los ingresos por reembolsos y los importes adeudados por los inversores al fondo; 

o En general, para cumplir las obligaciones contractuales que nos incumben. 

 

(ii) Para cumplir una obligación legal o reglamentaria:  
 

o Lucha contra el blanqueo de capitales y la financiación del terrorismo: sus datos de carácter personal 

son tratados por ODDO BHF AM cuando realiza comprobaciones para garantizar que los activos 

invertidos en los fondos no proceden de fuentes fraudulentas ni se utilizan para financiar actividades 

terroristas;  

o Lucha contra la evasión fiscal (FATCA – CRS): ODDO BHF AM puede tratar datos relativos a su 

situación fiscal y, en determinadas circunstancias, compartir esta información, así como otra 

información financiera relativa a sus intereses en nuestros fondos, con las autoridades fiscales 

pertinentes;  

o Cumplimiento de la normativa MIFID II: sus datos de carácter personal se tratan para determinar su 

perfil de inversor y, en particular, su predisposición al riesgo;  

o Cumplimiento de las sanciones financieras nacionales e internacionales: ODDO BHF AM puede 

necesitar tratar sus datos de carácter personal en el marco de las comprobaciones que realiza para 

identificar a las personas que deben ser objeto de medidas de congelación de activos; 

o Sus datos de carácter personal también podrán tratarse para enviarle comunicaciones 

reglamentarias o para grabar conversaciones telefónicas con fines legales. 

 

(iii) Cuando persiga un interés legítimo, sin que este prevalezca sobre sus intereses, libertades 
y derechos fundamentales:  

o Revelar información a otros destinatarios de datos, como proveedores de servicios del fondo y sus 

filiales, auditores, reguladores y proveedores de tecnología; 

o Supervisar y grabar llamadas y comunicaciones electrónicas (i) con fines de investigación y 

prevención del fraude, (ii) para la detección, prevención, investigación y persecución de delitos, (iii) 

para hacer valer o defender los derechos del fondo; 

o Enviar comunicaciones comerciales en relación con productos o servicios existentes o para la 

posterior comercialización de productos o servicios similares (marketing); 

o Proteger la seguridad e integridad de nuestros sistemas informáticos;  

o Para la comunicación de información a terceros legítimos: abogados, auditores, auditores legales; 

o Para la tramitación de reclamaciones y litigios. 

 

(iv) Consentimiento:  
 

En determinados casos, su consentimiento es necesario para que podamos tratar sus datos, en concreto:  

 

o Para realizar un tratamiento con fines distintos a los descritos en los apartados anteriores;  

o Para el envío de comunicaciones y las operaciones de prospección realizadas por ODDO BHF AM. 
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Usted puede, en cualquier momento y sin justificación, oponerse al uso de sus datos con fines de prospección 

comercial (marketing) por parte de ODDO BHF AM o de terceros. Cuando la base jurídica del tratamiento sea 

el consentimiento, podrá retirarlo poniéndose en contacto con nosotros de acuerdo con los datos de contacto 

que figuran al final de esta política. 

 

3. ¿Quién recibe sus datos de carácter personal y por qué se comparten?  
 
Datos de carácter personal transferidos a las autoridades públicas:  
 
De conformidad con la Normativa vigente, sus datos de carácter personal podrán ser transferidos a petición 

de las autoridades públicas. 
 
Datos de carácter personal transferidos dentro del Grupo ODDO BHF:  
 
ODDO BHF AM podrá comunicar sus datos de carácter personal a otras entidades del Grupo ODDO BHF 

cuya intervención sea necesaria para el cumplimiento de las finalidades anteriormente descritas. 

 

Datos de carácter personal transferidos a los proveedores de servicios de ODDO BHF AM:  
 

Asimismo, ODDO BHF AM podrá comunicar sus datos de carácter personal a proveedores de servicios 

técnicos y socios cuya intervención sea estrictamente necesaria para la consecución de alguna de las 

finalidades mencionadas.  

ODDO BHF AM trabaja con proveedores de servicios que aplican medidas técnicas y organizativas 

apropiadas para garantizar que el tratamiento de datos de carácter personal que realizan cumple los 

requisitos de la Normativa y garantiza la protección de sus derechos, la confidencialidad y la seguridad de sus 

datos de carácter personal.  

Datos de carácter personal transferidos a nuestros socios:   

ODDO BHF AM trabaja con socios seleccionados que pueden tratar sus datos de carácter personal, actuando 

como responsables del tratamiento para sus propias finalidades. Estos socios son:  

- Distribuidores de los fondos 

- Depositarios de los fondos 

- Gestores administrativos y contables 

 

4. ¿Se transfieren sus datos de carácter personal fuera del Espacio Económico Europeo («EEE»)?  
 

En el curso de la prestación de sus servicios, ODDO BHF AM puede transferir sus datos de carácter personal 

a países fuera del EEE. Estas transferencias de datos tienen lugar a países reconocidos por la Comisión 

Europea como poseedores de un nivel de protección equivalente al existente en la Unión Europea o se basan 

en una de las garantías adecuadas previstas en el artículo 46 del RGPD. 

 
Por ejemplo, los equipos de nuestra filial tunecina, ODDO BHF Tunis, pueden acceder a sus datos de carácter 

personal a distancia para la gestión y la administración de nuestra infraestructura informática y nuestras 

aplicaciones. Esta transferencia se rige por cláusulas contractuales tipo aprobadas por la Comisión Europea.  

 



5 
 

En todos los casos, ODDO BHF AM aplica medidas apropiadas para garantizar la seguridad y confidencialidad 

de sus datos de carácter personal, como el cifrado de sus datos de carácter personal. 

 

5. ¿Durante cuánto tiempo conserva ODDO BHF AM sus datos de carácter personal?  
 

ODDO BHF AM conservará sus datos de carácter personal únicamente durante el tiempo necesario para 

cumplir las finalidades establecidas en el presente Aviso y los destruirá, anonimizará o archivará cuando ya 

no sean necesarios para el cumplimiento de dichas finalidades, salvo que la conservación de tales datos sea 

necesaria para el cumplimiento de obligaciones legales o reglamentarias o esté justificada por la necesidad de 

hacer valer sus derechos en el marco de procedimientos judiciales, investigaciones o procedimientos 

análogos.  

 

También conviene recordar que los datos de carácter personal recopilados y tratados para las finalidades 

mencionadas podrán conservarse durante un periodo de tiempo superior al inicialmente previsto en caso de 

que la defensa de un derecho o interés así lo exija, o para responder a las exigencias de las autoridades 

públicas, de un regulador local o internacional.  

 

En este caso concreto, los datos de carácter personal solo serán accesibles a las personas autorizadas.  

 

6. ¿Cómo protege ODDO BFH AM sus datos de carácter personal?  
 

ODDO BHF AM procura minimizar la recopilación de datos de carácter personal, mantenerlos actualizados y 

garantizar su seguridad. Se aplican medidas técnicas y organizativas para garantizar que sus datos están 

adecuadamente protegidos contra el acceso, la pérdida, la destrucción accidental, la modificación o la 

divulgación no autorizados. 

 

El personal y los socios de ODDO BHF AM son conscientes de las cuestiones relacionadas con la protección 

de datos de carácter personal y se comprometen a garantizar la confidencialidad y seguridad de los datos de 

carácter personal a los que tienen acceso en el desempeño de sus funciones y tareas.  

 

En caso de vulneración de sus datos de carácter personal, que presente un riesgo para sus derechos y 

libertades, ODDO BHF AM notificará la vulneración a la autoridad competente de protección de datos de 

carácter personal dentro de los plazos prescritos por el RGPD.  

 

En caso de que dicha vulneración suponga un alto riesgo para los derechos y libertades de las personas 

afectadas, ODDO BHF AM también se compromete a:  

 

• Notificarle conforme a lo dispuesto en el RGPD;  

• Comunicarle la información necesaria y las recomendaciones que debe aplicar para remediar la 
situación.  

 

7. ¿Cuáles son sus derechos y cómo puede ejercitarlos?  
 
De conformidad con el RGPD (artículos 16 a 22), usted tiene los siguientes derechos en relación con sus datos 

de carácter personal:  

 



6 
 

• Derecho de acceso a sus datos de carácter personal:  le permite saber si se están tratando datos de 

carácter personal que le conciernen y obtener una copia legible. Este derecho le permite, además, 

comprobar la exactitud de los datos;  

• Derecho de rectificación de sus datos de carácter personal: le permite modificar, corregir o actualizar 
los datos que le conciernen para evitar el uso o la difusión de datos incorrectos;  

• Derecho a la supresión de sus datos de carácter personal («Derecho al olvido»): este derecho le 

permite obtener la supresión de sus datos de carácter personal siempre que sea posible; 

• Derecho a la restricción del tratamiento de sus datos de carácter personal: podrá detener 
temporalmente la utilización de sus datos;  

• Derecho de oposición al tratamiento de sus datos de carácter personal: podrá oponerse en todo 

momento a que sus datos sean utilizados con fines de prospección comercial o para otros fines 

basados en nuestros respectivos intereses. Si su solicitud de oposición no se refiere a la prospección, 

ODDO BHF AM puede justificar su negativa por los motivos establecidos en el artículo 21 del RGPD; 

• Derecho a la portabilidad de sus datos de carácter personal: implica devolverle sus datos en un 
formato legible por máquina para que pueda transferirlos a un tercero o para su propio uso. 

 

El ejercicio de sus derechos es gratuito. No obstante, en caso de solicitudes manifiestamente infundadas o 

excesivas, en particular por su carácter repetitivo, podremos exigir el pago de gastos razonables.  

 

8. Sobre su derecho a presentar una reclamación ante las autoridades competentes en materia 
de protección de datos  

 

 

Los interesados pueden presentar una reclamación ante una autoridad de protección de datos si consideran 

que el tratamiento de sus datos de carácter personal no se ajusta a la Normativa. 

 

Encontrará los datos de contacto de la autoridad de protección de datos competente con respecto a la entidad 

ODDO BHF AM en cuestión en el Anexo 1 del presente Aviso. 

 

 

9. Acerca de la política de cookies  
 

Durante el uso de los Sitios, se depositan cookies. Las condiciones de funcionamiento y uso de estas cookies 

se describen en la Política de cookies, que puede consultarse en el sitio web. 
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ANEXO 1 
 

LISTA DE ENTIDADES DE ODDO BHF AM 
 

Nombre de la sociedad Datos de contacto del DPO de la 
sociedad 

Datos de contacto de la autoridad 
competente en materia de 
protección de datos  

ODDO BHF ASSET 

MANAGEMENT SAS, 

sociedad por acciones 

simplificada con un capital 

de 21 500 000,00 euros, 

inscrita en el Registro 

Mercantil con el número 

340 902 857.  

DPO de ODDO BHF Asset 

Management SAS 

12 Bd de la Madeleine, 

75440 París Cedex 09 

+33 (0)1 44 51 80 28 

 

dpo@oddo-bhf.com 

CNIL – Service des plaintes  

3 Place de Fontenoy – TSA 80715 

– 75334 PARIS CEDEX 07 

Tel.: +33 (0)1 53 73 22 22 

ODDO BHF ASSET 

MANAGEMENT GMBH, 

sociedad de 

responsabilidad limitada 

de derecho alemán, con un 

capital social de 

10 300 000,00 euros, 

inscrita en el Registro 

Mercantil (Amtsgericht) 

de Düsseldorf con el 

número HRB 11971. 

DPO de ODDO BHF Asset 

Management GmbH 

Herzogstraße 15 

40217 Düsseldorf 

+49 (0) 211 239 24 01 

 

datenschutz@oddo-bhf.com 

BfDI - Graurheindorfer Str. 153 

D - 53117, Bonn 

Tel.:  +49(0)228 997799 - 0 

ODDO BHF ASSET 

MANAGEMENT LUX, 

sociedad anónima de 

derecho luxemburgués 

con un capital de 

1 300 000,00 euros, 

inscrita en el Registro 

Mercantil de Luxemburgo 

con el número B29891. 

DPO de ODDO BHF Asset 

Management Lux 

6, Rue Gabriel Lippmann 

L-5365 Munsbach 

Luxemburgo 

+352 45 76 76 1 

 

datenschutz@oddo-bhf.com 

CNPD – Service des réclamations  

15 Boulevard du Jazz  

L – 4370 Belvaux 

Tel.:  (+352) 26 10 60 - 1 
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